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N E W S L E T T E R

Information Communication Technology & Business Solutions

‘ Weiterempfehlungen

Ilhre Weiterempfehlung — unsere Belohnung fur Sie!

Um uns - auch in lhrem Interesse - weiterentwickeln zu konnen, missen wir wachsen, das heif3t, neue Kon-
takte erschlieBen. Dabei kdnnen Sie uns - zu lhrem eigenen Vorteil — eine grof3e Hilfe sein. Denn wenn Sie
uns weiterempfehlen und einen konkreten Kontakt mit Vorstellungstermin vermitteln kénnen, belohnen wir
Sie gerne mit interessanten Pramien nach lhrer Wahl.

Wenn Sie also mit uns und unseren Leistungen zufrieden sind und uns guten Gewissens weiterempfehlen
kénnen, dann helfen Sie uns, indem Sie uns eine oder mehrere Adressen von Betrieben schicken, die an der
Kontaktaufnahme interessiert sind. Folgen Sie dazu dem Link www.hotel-solutions.it/Hotelempfehlung. Sie
werden sehen, es lohnt sich auch fur Sie!

‘ Uberarbeitetes Boniersystem

Das neue Boniersystem — mit ASA Hotel

ASA hat das Modul Boniersystem fur Hausgaste komplett neu Uberarbeitet. Jetzt ist es der ideale Kompro-
miss zwischen der manuellen Arbeitsweise und dem klassischen Kassasystem.

In der Neuentwicklung sind Erfahrungen verarbeitet worden, die man mit unterschiedlichen Systemen ge-
macht hat. Das Ergebnis kann sich sehen lassen: eine ausgereifte Losung, die an einfache Touch-Displays
angebunden werden kann, und zwar sowohl im Speisesaal, als auch im Bar- und im Beautybereich. Alle Pro-
dukte und Konsumationen kénnen sofort und direkt auf das jeweilige Zimmer gebucht werden. Die Vorteile
des neuen Boniersystems (berzeugen auch durch ihre praktischen und praxisnahen L&sungen:

m Die ubersichtlich gestaltete Oberflache gibt sofort Auskunft tber Gastenamen, Aufenthaltsdauer, Ver-
pflegung und Gastehinweise fur den Speisesaal.

m Auf Knopfdruck erhalt der Gast den Bestatigungsbon tUber seine Konsumationen (auf Wunsch auch
taglich).

m Eine Neuheit im Arbeitsablauf stellt die Funktion Konsumationsibersicht dar. Beispiel: Ein Gast méchte
denselben Wein bestellen, den er bereits zwei Tage zuvor hatte; der Kellner kann die Konsumationen
des laufenden Aufenthalts rasch nachverfolgen, um dem Gastewunsch zu entsprechen.

Sie wollen mehr Uber das neue Boniersystem erfahren? Dann klicken Sie hier, um zum Download des Lei-
stungsdokuments gefthrt zu werden. Oder schreiben Sie mir unter markus.tanzer@haotel-solutions.it bzw.
kontaktieren Sie uns telefonisch.

‘ Teamerweiterung

Neuer Mitarbeiter im Hotel-Management-Team

Matthias Haspinger heit der neue engagierte Mann im Hotel-Management-Bereich. Mit seinem unermud-
lichen Einsatz ist er eine Bereicherung fir unser Team und vor allem fur Sie als Kunde. Herzlich willkommen,
Matthias!



‘ Einkaufsgemeinschaft

systems tritt Gastropool bei

Neben der Mitgliedschaft in der Genossenschaft Hogast erwirbt systems

nun auch die der Einkaufsgemeinschaft Gastropool. Dabei handelt es t s

sich um ein gemeinsames Tochterunternehmen von Hogast und HGV. gas rC OO

Mitglieder von Gastropool erhalten beim Einkauf spezielle Vorteile. ltalien GbH-5rl

‘ Optimierter Wochenend-Support

Erweiterter Einsatz, besserer Ablauf!

Voriges Jahr haben wir aufgrund grof3er Nachfrage den Wochenend-Support ins Leben gerufen. Jetzt gehen
wir noch einen Schritt weiter: Wir erweitern unsere Einsatzzeiten und verbessern die Ablaufe.

Mit dem 7/-TagePlus-Hotel-Support stehen unsere Techniker jeden Tag, und somit fur Notfalle auch am Wo-
chenende, fur Sie zur Verfugung! Von 07.00 Uhr morgens bis 22.00 Uhr abends! Wenn Sie Fragen zum
Wochenend-Support haben, schreiben Sie mir unter: markus.tanzer@hotel-solutions.it.

‘ Testimonialwerbung

Uberzeugte Nutzer sind unsere beste Werbung

Wir sind stolz darauf, Ihnen jene Hoteliers und zufriedenen systems-Kunden préasentieren zu dirfen, die mit
Ihrer Personlichkeit und dem Namen lhres Hotels systems alle Ehre machen. Es sind dies die angesehenen
Hoteliers Gunther Malfertheiner aus Kastelruth (Parc Hotel Tyrol), Helmut Tauber aus Feldthurns (Taubers
Unterwirt) und Alexander Egarter aus Sexten (Hotel Monika).
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